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Zákazníci
Maximální spokojenost zákazníků a dlouhodobé obchodní 
partnerství je nejvyšší prioritou naší společnosti, jejíž exis-
tence nám umožňuje plnění našich vizí. Spokojenost zákaz-
níků je pravidelně ověřována.

Dodavatelé
Neustálým vytvářením a  utužováním partnerských vztahů 
s osvědčenými dodavateli na bázi vzájemně profesionálního 
přístupu, procesně řízeným pečlivým výběrem dodavatelů 
a nastavených kontrolních mechanismů zajišťujeme kvalitní 
vstupní produkty pro optimální a efektivní řešení požadavků 
zákazníka. Neustále vytváříme podmínky pro spolupráci se 
silnými a dlouhodobě stabilními partnery.

Zaměstnanci
Pečujeme o  své zaměstnance a  o  jejich osobní a  profes-
ní růst trvalým vytvářením podmínek pro zvyšování jejich 
kvalifikace, odbornosti a dovedností. Usilujeme o správnou 
stimulaci a  motivaci zaměstnanců společnosti při vytyčo-
vání a dosahování osobních cílů a cílů společnosti. Uvědo-
mujeme si, že profesionální přístup každého zaměstnance 
ve všech jeho pracovních aktivitách vytváří a posiluje image 
naší společnosti.

Integrovaný systém managementu IMS
Cílem je vybudovat jasný a efektivní integrovaný systém ří-
zení IMS, který zahrnuje standardy řízení kvality a bezpeč-
nosti dat a  informací (ISO 9001 a  ISO 27001). Neustálým 
zlepšováním jednotlivých hlavních, řídících a  pomocných 
procesů a  vazeb mezi nimi chceme zvyšovat efektivnost 
a výkonnost fungování společnosti jako celku. 

Cílem ISMS (jako součásti IMS) je zajistit bezpečnost a konti-
nuitu podnikání společnosti, minimalizovat nebezpečí škod, 
implementovat preventivní opatření proti bezpečnostním 
incidentům a snižovat potenciální dopad těchto incidentů, 
chránit informační aktiva společnosti, zákazníků i  třetích 
stran proti všem vnitřním, vnějším, úmyslným i náhodným 
hrozbám a to vše v souladu s  jednotlivými politikami bez-
pečnosti informací, které jsou specifikovány v řízené doku-
mentaci společnosti Evrofin Int. spol. s.r.o.

Toto prohlášení o politice IMS je publikováno a komuni-
kováno všem členům našeho týmu, zúčastněným stra-
nám a veřejnosti. V každém přezkoumání managementu 
je výkon naší společnosti měřen s ohledem na míru plnění 
vytýčených specifických cílů a  spolu s  tím je hodnoce-
na též strategie neustálého zlepšování všech oblastí naší 
činnosti. 
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Mise	� Profesionálním a etickým přístupem poskytovat zákazníkům služby Distribuce a servis poštovních, ban-
kovních a kancelářských systémů, převoz, skladování, třídění, vyhledávání písemností a informací v nich 
až po jejích odbornou skartaci, dále potom poradenskou a konzultační činnost a služby hybridní pošty 
tak, aby byla zajištěna spokojenost zákazníků.

Vize	� Ze společnosti Evrofin Int. spol. s.r.o. chceme vybudovat dynamickou a pro zákazníky stabilní společ-
nost, která bude mít na našem trhu vysoký kredit. Tohoto cíle hodláme dosáhnout poskytováním kva-
litních produktů a služeb a udržováním pevných vztahů s obchodními partnery založenými na důvěře.  
Budujeme dynamický tým loajálních zaměstnanců profesionálů, kteří dodržují morální a etické kodexy 
zaměstnance i společnosti. 

Politika IMS společnosti


